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Streszczenie

IBIZA — Interdyscyplinarna Baza Internetowych Zaje¢ Akademickich jest oferta dla studentéw
UW. Zawiera kursy wprowadzajace do wielu dyscyplin naukowych przeznaczone dla stuchaczy
réznych kierunkow jako tzw. ,,dyscyplina dodatkowa”. Kursy te sg oferowane w formie e-nauczania
i dzigki temu tatwo dostepne dla wszystkich studentéw bez wzgledu na potozenie geograficzne ma-
cierzystego wydziatu. Artykut zawiera opis wszystkich komponentéw projektu IBIZA od przygoto-
wania kadry, przez pozyskiwanie kursow, organizacj¢ projektu po model dydaktyczny, ktérego zasa-
dy wyznaczaja posta¢ oferowanych kursow.

1. WSTEP

Absolwent uniwersytetu powinien by¢ otwarty na problemy pochodzace nawet z dzie-
dzin odlegtych tematycznie od jego specjalizacji oraz gotowy do szukania nowych rozwia-
zan, ciagltego doksztalcania si¢, poznawania nowych zagadnien. Aby zblizy¢ si¢ do takiej
sylwetki absolwenta, studenci Uniwersytetu Warszawskiego muszg W czasie swoich stu-
diow pozna¢ podstawy ,,dyscypliny dodatkowej”, czyli muszg zaliczy¢ (zakonczy¢ egzami-
nem) minimum jeden wyktad odlegly tematycznie od gtéwnego kierunku studiéw i ofero-
wany przez wydziat inny niz ten, w ktorym studiujg. Niestety struktura geograficzna naszej
uczelni: kilka osrodkow w roznych, odlegtych, czgsciach wielkiego miasta wymagajaca
dlugiego czasu na przemieszczanie si¢, uniemozliwia wybor zaj¢é oferowanych w innym
kampusie, co oczywiscie utrudnia realizacj¢ idei zwigkszania interdyscyplinarnosci ksztal-
cenia. Rozwiagzaniem dla tego problemu jest wprowadzenie e-nauczania (nauczania
zdalnego z wykorzystaniem komputerow podiaczonych do sieci Internet) do oferty
Uniwersytetu Warszawskiego.

Zwigkszenie dostgpnosci ,,dyscypliny dodatkowej” bylo jedng z dwoch gltéwnych
przestanek uruchomienia projektu Interdyscyplinarna Baza Internetowych Zaje¢ Akade-
mickich (IBIZA) — zestawu zaje¢ wprowadzajacych do réznych dyscyplin naukowych,
przygotowujacych do rozumienia pojec¢ i podstawowych zagadnien z danego przedmiotu
bez wzgledu na konczony kierunek. Druga, nie mniej wazng przestanka wprowadzenia tych
wyktadow byla konieczno$¢ przygotowania studentow UW do ksztalcenia ustawicznego,
ktore coraz czgéciej oparte jest, i z pewnoscig bedzie w przysztosci, na e-kursach. IBIZA
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ma stanowi¢ wzorcowe zajecia internetowe, dlatego jedna z podstawowych zasad tego
projektu jest zwrocenie wigkszej uwagi na jako$¢, a nie ilo$¢ oferowanych kursow.

2. ZALOZENIA PROJEKTU IBIZA

Kursy prowadzone w ramach projektu IBIZA to przedmioty ogdlnouniwersyteckie,
czyli niezwigzane bezposrednio z programami studiéw. Kazdy student Uniwersytetu War-
szawskiego ma obowigzek odbycia okreslonej liczby godzin tego typu przedmiotow (liczba
ta zalezy od ustalen poszczegoélnych jednostek). Poziom zaje¢ ustalany jest tak, aby studen-
ci wszystkich wydziatdw mogli skorzysta¢ z nich bez koniecznosci posiadania wczesniej-
szej specjalistycznej wiedzy. Wyjatkiem sa zajecia na poziomie zaawansowanym, w kto-
rych student moze uczestniczy¢ tylko wtedy, gdy zaliczy kurs na poziomie podstawowym,
oraz przedmioty prowadzone w jezykach obcych. Wymagania wstgpne, skrocony program
kursu oraz niezbedna literatura zawsze podawane sa podczas rejestracji na zajgcia. Wszyst-
kie zajgcia prowadzone przez Internet afiliowane sa przy konkretnych jednostkach dydak-
tycznych UW, ktore dbaja o ich jako$¢ merytoryczng.

Prowadzacym przedmiot IBIZA moze zosta¢ kazdy nauczyciel akademicki Uniwersy-
tetu Warszawskiego z tytutem co najmniej doktora. Zajecia moga prowadzaé takze dokto-
ranci UW, ale tylko we wspolpracy z opiekunem merytorycznym z tytutem naukowym.
Kursy mogg tez prowadzi¢ pracownicy naukowi innych uczelni wyzszych, pod warunkiem,
ze w zespole prowadzacych jest rowniez pracownik UW, ktory zapewni zespotowi sprawng
wspolpracg np. z administracja jednostki oferujgcej zajecia oraz zadba o utrzymanie
standardoéw jako$ci wymaganych przez UW.

W kursach IBIZA, tak jak w innych przedmiotach ogolnouniwersyteckich moga
uczestniczy¢ zaréwno studenci pierwszego i drugiego stopnia, jak i doktoranci (ktorzy na
mocy uchwaty Senatu UW maja obowiazek odbycia 60 godzin zaje¢ ogoélnouniwersy-
teckich w pierwszych dwoch latach studiow, zatem majg pierwszenstwo w zapisach) ze
wszystkich wydziatlow UW. Za zaliczenie zaje¢ ogolnouniwersyteckich studenci otrzymuja
punkty ECTS, ktorych liczba za dany przedmiot wyznaczana jest przez wyktadowce w po-
rozumieniu z wladzami jednostki oferujgcej kurs. Warto nadmienié, ze zazwyczaj jest to
liczba wicksza niz w przypadku innych wykladow, poniewaz kursy internetowe zwykle
wymagaja od studenta wigkszego naktadu pracy niz zajecia stacjonarne.

Zajecia opracowuja wyktadowey we wspolpracy z pracownikami Centrum Otwartej
i Multimedialnej Edukacji® UW (COME), wedtug ustalonego modelu dydaktycznego. Mo-
del nauczania zaproponowany i wprowadzany w zycie przez COME zostat zbudowany na
podstawie wieloletnich doswiadczen w prowadzeniu zdalnych i internetowych zajg¢ otwar-
tych i akademickich [1]. Model (szczegdétowo opisany w pracach [2], [3], [4]) przyjmuje,
jako podstawowe zatozenie, ze istota e-edukacji jest komunikacja prowadzona odmiennymi
kanatami niz edukacja tradycyjna. Dlatego najwigkszy nacisk potozony jest na interakcje
wyktadowcey ze studentami i studentéw migdzy soba, a takze na zbudowanie z uczestnikow
kursu grupy spotecznej. Z tego powodu sposrod wielu mozliwych rodzajéw komunikacji na
platformie e-nauczania (np. konsultacje, komunikacja kolezenska, instruktaz), w projekcie

Y Ogolnouczelniana jednostka Uniwersytetu Warszawskiego powotana 10 lat temu w celu rozsze-

rzania dostepu do edukacji uniwersyteckiej poprzez zastosowanie nowych technologii komunikacyj-
nych, multimedialnych i informatycznych, promowanie i koordynowanie dziatania Uniwersytetu
w zakresie edukacji z wykorzystaniem Internetu, a takze prowadzenie prac badawczych nad edukacja
zdalna z wykorzystaniem technologii komputerowej i sieciowej.
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IBIZA zalecana jest komunikacja pelna, w ktorej w celach dydaktycznych bez zadnych ogra-
niczen porozumiewaja si¢ miedzy sobg wszyscy uczestnicy procesu dydaktycznego [5].

Opisywany model dydaktyczny zaleca stosowanie, nauczania hybrydowego (blended
learning), to znaczy taczacego zajgcia internetowe ze stacjonarnymi. Jednak trudno zgro-
madzi¢ w jednym miejscu i czasie studentow réznych kierunkow i lat na regularne spotka-
nia (IBIZA powstata by wtasnie zredukowaé te problemy). Zajecia IBIZA zazwyczaj prze-
widuja jedno stacjonarne spotkanie wstepne i obowigzkowe koncowe spotkanie certyfiku-
jace, sprawdzajace zdobyta przez studenta wiedzg. Podejscie do kolokwium lub egzaminu
na spotkaniu stacjonarnym warunkuje otrzymanie oceny z kursu, co w znacznym stopniu
ogranicza mozliwos$¢ nieuczciwego zdobycia zaliczenia zajgc.

Wszystkie kursy IBIZA prowadzone sg w trybie asynchronicznym, pozwalajacym stu-
dentom na samodzielne, swobodne dostosowanie czasu korzystania z materiatlow i uczest-
nictwa z zajeciach do swoich potrzeb (w ramach wyznaczonych przez prowadzacych).

3. ORGANIZACJA PROJEKTU IBIZA
3.1 Struktura projektu

Projekt Interdyscyplinarna Baza Internetowych Zaje¢ Akademickich (IBIZA) zostat
powotany do zycia w 2005 roku zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu Warszawskiego.
Jednocze$nie Rektor powotat Komisje Kwalifikacyjng (dziatajaca pod przewodnictwem
Prorektora ds. studenckich i sktadajacg si¢ z nauczycieli akademickich), ktorej celem jest
sprawowanie nadzoru merytorycznego nad projektem. IBIZA zostata wpisana w misje
COME UW, a zatem jednostka ta zajmuje si¢ organizacjg i administracjg catego projektu
oraz koordynacja e-kursow z zajgciami stacjonarnymi prowadzonymi na UW. Koordynator
projektu, pracownik dziatu ds. dydaktyki i badan COME, wchodzi w sktad Komisji Kwali-
fikacyjnej jako jej sekretarz. Oprocz spetniania zadan organizacyjnych (w tym: zbieranie
i opracowywanie zgloszen projektow kursow, przeprowadzanie ewaluacji zaje¢, nadzoro-
wanie pracy opiekunow), prowadzi on rowniez prace badawcze dotyczace metodologii
e-nauczania oraz jest praktykiem e-nauczania, dzieki czemu wspiera wyktadowcoéw w pro-
jektowaniu procesu dydaktycznego.

3.2 Platforma e-nauczania

Srodki techniczne (serwery, oprogramowanie systemowe, platforma e-nauczania) za-
pewnia COME UW. Wszystkie zajgcia w ramach projektu IBIZA osadzone sa na openso-
urce-owej platformie Moodle, ktora administruje i ktorej sprawne funkcjonowanie zapew-
nia dziat ds. technicznych COME. Programisci z tego dziatu dostosowujg platforme do
potrzeb Uniwersytetu i integrujg z innymi systemami uczelni. Dziat ds. technicznych stuzy
pomoca wyktadowcom w rozwigzywaniu trudnych probleméw zwigzanych z funkcjono-
waniem platformy — stanowi drugg linie pomocy technicznej (po opiekunach dydaktyczno-
technicznych).

3.3 Opieka dydaktyczna i techniczna

Kazdy kurs w ramach projektu ma opiekuna dydaktyczno-technicznego z ramienia
COME. Osoba taka zna specyfike e-nauczania, biegle obstuguje platforme (ma uprawnienia
administratora) oraz potrafi sprawnie przygotowywa¢ multimedialne materiaty dydaktycz-
ne. Jej zadaniem jest utrzymywanie statego kontaktu z wyktadowca, dla ktorego jest pierw-
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szg osobg, do ktorej moze si¢ zwroci¢ gdy wystepuja problemy. W szczegdlnie trudnych
przypadkach, gdy opiekun sam nie potrafi poméc prowadzacemu, przekazuje sprawe do
koordynatora.

Do podstawowych obowigzkéw opiekunow nalezy czuwanie nad prawidtowym prze-
biegiem zapisoOw na kurs, pomoc w razie klopotow technicznych, wsparcie metodyczne
oraz podsumowanie kursu w ankiecie ewaluacyjnej. Opickun ma prawo interweniowac,
gdyby prowadzacy zajecia zbyt rzadko odpowiadat na pytania studentow lub gdyby mate-
riaty dydaktyczne byty zlej jakosci, a takze zawsze wtedy, gdy jego watpliwosci wzbudzi
sposob prowadzenia zaj¢¢ lub ich organizacja. Opiekun moze wspomdc prowadzacych w
zakresie integrowania uczestnikow kursu.

3.4 Kursy

Kursy wpisywane do oferty dydaktycznej IBIZA wytaniane sa w drodze konkursu pro-
jektow, ktory odbywa si¢ dwa razy w roku akademickim. Komisja Kwalifikacyjna dokon-
uje wyboru kurséw wedtug ustalonych kryteriow (patrz rozdziat 4).

Pierwsza, pilotazowa edycja kursu, przeprowadzana jest z udzialem trzydziestu studen-
tow. Niewielka grupa zajeciowa pozwala na bezpieczne zweryfikowanie kursu i sposobu
jego prowadzenia. Po zakonczeniu kursu przeprowadzana jest pelna ewaluacja zajec, a wy-
niki sg przedstawiane wyktadowcom oraz Komisji Kwalifikacyjnej, ktora na ich podstawie
podejmuje decyzje 0 dopuszczeniu do ,,petnej”, to znaczy z grupg do stu studentow, edycji.
Kursy pilotazowe poddane sg jednosemestralnej karencji, podczas ktorej autorzy majg czas
na wprowadzenie niezbednych, zasugerowanych przez Komisje poprawek oraz przystoso-
wanie kursu na potrzeby grupy wigkszej niz trzydziestoosobowa. Po tej przerwie przedmiot
realizowany jest jako staty element projektu IBIZA i nie musi by¢ ponownie zgtaszany do
akceptacji. Jednak nadal, co semestr, przeprowadzana jest petna ewaluacja, aby mie¢ pew-
no$¢, ze zaje¢cia zachowuja ten sam wysoki poziom jako$ci dydaktyczne;j.

3.5 Zapisy na zajecia IBIZA

Studenci UW zapisujg si¢ na zaje¢cia ogolnouniwersyteckie dwustopniowo: najpierw
poprzez rejestracje zetonowa (zetony to umowna ,jednostka monetarna”, ktora student
»placi” za zajecia spoza programu studiow; zetony przyznawane sa kazdemu studentowi
przez jego macierzysta jednostke). Drugim krokiem jest rejestracja na zaj¢cia na platformie
e-edukacji, co jest odpowiednikiem pojawienia si¢ studenta na pierwszych zajeciach w sali
(platforma jest na state zintegrowana z USOS?, student nie zaklada na platformie nowego
konta; loguje si¢ swoim numerem PESEL i hastem do USOS). Prowadzacy wpuszczaja —
w wybranym przez siebie momencie — na kurs poprawnie zapisanych studentéw, zachowu-
jac peing kontrole nad listg uczestnikdow.

3.6 Ewaluacja

Wszyscy uczestnicy procesu dydaktycznego zobowigzani sa do wyrazenia opinii 0 za-
konczonych zajgciach (studenci anonimowo). Kazdy typ ankiet (wykladowcow, studentow
i opiekunow) dotyczy odmiennych aspektow zaje¢: wykladowcy proszeni sa o podanie

2 Uniwersytecki System Obstugi Studentdow — system rejestracji studentow UW, zawierajacy

wszystkie dane o kierunkach studiow, programach, zajgciach i osiggnigciach studentow, umozliwiaja-
cy studentom wybor zaje¢, nauczycielom kontakt z grupami studenckimi, a administracji uczelni
nadzorowanie procesu studiowania.
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warunkow zaliczania przedmiotu, oszacowanie praco- i czasochtonno$ci kursu, przedsta-
wienie metod prezentowania informacji i sprawdzania wiedzy, ocen¢ grupy studentow,
ktorzy uczestniczyli w kursie oraz o przedstawienie propozycji zmian w przyszilych edy-
cjach zaje¢¢. Studenci pytani sa m.in. o oceng¢ swojego stopnia przyswojenia wiedzy, o inte-
rakcje zachodzace na zajeciach, o Zzyczliwosé¢ i komunikatywno$¢ prowadzacego oraz
0 0gblng oceng kursu. Opieckunowie majg za zadanie oceni¢ organizacj¢ kursu, jako$¢ tech-
niczng materialtdéw dydaktycznych, komunikacj¢ pomiedzy wyktadowcami a studentami
oraz poprawno$¢ pod wzgledem metodyki e-nauczania. Opracowane wyniki sg przed-
stawiane Komisji Kwalifikacyjnej i autorom kursu.

3.7 Finansowanie

Projekt IBIZA finansowany jest z budzetu centralnego Uniwersytetu Warszawskiego.
Komisja kwalifikacyjna na wniosek COME i przy jego pomocy przeprowadza wycene
kursé6w na podstawie wynikéw ewaluacji. Wycena w przypadku pelnych edycji kurséw
sklada si¢ ze statego kosztu przeprowadzenia zaje¢ dla grupy podstawowej (30 0séb), staw-
ki za kazdego studenta powyzej grupy podstawowej, zaleznej od jako$ci dydaktycznej zajec
oraz opcjonalnego dodatku za innowacyjno$¢ w procesie nauczania.

Wysokos¢ stawki przyznawanej za kazdego studenta spoza grupy podstawowej oraz
decyzja o przyznaniu i wysokosci dodatku za innowacyjno$¢ zalezy bezposrednio od wyni-
kéw pelnej ewaluacji. Autorzy kursow pilotazowych otrzymujg wynagrodzenie réwne
kosztowi przeprowadzenia zaj¢é dla grupy podstawowej. Zatwierdzona przez przewodni-
czacego Komisji Kwalifikacyjnej wycena przedktadana jest do akceptacji Rektorowi UW,
po ktorej nastepuje uruchomienie srodkow budzetowych.

Kursy IBIZA, poza kilkoma uzasadnionymi wyjatkami, s3 odpowiednikami 30 godzin
dydaktycznych zaje¢ przeprowadzonych stacjonarnie. Ze wzglgdu na wigkszg intensywnos$é
tego trybu nauczania, czas trwania kursow jest czgsto krotszy niz pelny semestr (zwykle
jest to 10 tygodni). Zajecia przez Internet moga by¢ wliczone do pensum przez prowadza-
cego. W takim przypadku $rodki za kurs przekazywane sg do jednostki, ktora oferuje zaje-
cia. Nastgpnie jednostka rozlicza si¢ z wyktadowca wedtug swoich zasad.

Wszystkie jednostki oferujace przedmioty w ramach IBIZA otrzymuja $rodki przezna-
czone na obstuge administracyjng kursow (wprowadzanie, uzupetnianie i modyfikowanie
w USOS danych dotyczacych kursu, generowanie raportéw, pomoc dla studentoéw w czasie
rejestracji) w wysokosci 10% kosztow przeprowadzenia tych przedmiotow.

5. PRZYGOTOWANIE KADRY

Metodyka nauczania przez Internet rozni sie od metodyki nauczania tradycyjnego,
a zatem od autora e-kursu i prowadzgcego zajecia zdalne na platformie e-edukacji wymaga
si¢ dodatkowej wiedzy metodycznej. Ponadto konieczna jest znajomos$¢ platformy
e-edukacji oraz umiejetnosci techniczne umozliwiajace tworzenie elektronicznych materia-
Iow edukacyjnych. Bez tych umiejetnosci, mimo pomocy specjalistow zajecia nie beda
w peni efektywne [5]. Aby przygotowa¢ kadr¢ do opracowywania i prowadzenia e-kursow
COME organizuje wzajemnie uzupetniajace si¢, bezplatne, dostgpne dla wszystkich na-
uczycieli akademickich i doktorantow UW szkolenia: z obstugi platformy Moodle (na po-
ziomie podstawowym i zaawansowanym) oraz ksztalcenia przez Internet.

Szkolenia z obstugi platformy e-nauczania prowadzone sg Stacjonarnie w pracowni
komputerowej. W trakcie szkolenia podstawowego prezentowane sa funkcje platformy
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Z obu punktéw widzenia: uczestnika i prowadzacego. Omawiane sg takze typy interakcji
migdzy uczestnikami kursu oraz mozliwosci monitorowania ich aktywnosci. Szkolenie
zaawansowane zapoznaje nauczycieli z rzadziej uzywanymi funkcjami platformy, pozwala-
jacymi np. na przygotowanie pracy grupowej czy zindywidualizowanych S$ciezek
nauczania, a wiec umozliwiajgcymi wykorzystanie nowoczesnych metod nauczania.

,Ksztalcenie przez Internet” jest kursem internetowym na platformie Moodle. Jest
praktycznym wprowadzeniem do wykorzystania Internetu w edukacji, przybliza zagadnie-
nia psychologii, dydaktyki i metodyki e-nauczania, zawiera wskazéwki i ¢wiczenia
techniczne  dotyczace  przygotowywania cyfrowych  materiatow  dydaktycznych
przeznaczonych do e-nauczania.

6. JAKOSC ZAJEC IBIZA

Zgodnie z zatozeniami projektu (IBIZA to pelnoprawne zajgcia akademickie oraz
wzorcowe e-kursy), jakos¢ oferowanych wykladdéw jest objeta szczegdlng troska, dlatego
wszystkie kursy sa dwukrotnie oceniane przez Komisje Kwalifikacyjna.

W pierwszej ocenie, czyli decyzji o uruchomieniu pilotazowej wersji zajeé, brany jest
pod uwage projekt zajec, planowane metody nauczania i dobdr tresci. Kursy wpisywane do
IBIZA musza stanowi¢ wprowadzenie do okreslonej dyscypliny naukowej i gwarantowac
poznanie poje¢ oraz rozumienie podstawowych zagadnien. Brane sg takze pod uwage moz-
liwosci realizacji proponowanych zaje¢ jako e-kursu, ale przed utworzeniem materiatow
i osadzeniem ich na platformie nie mozna z goéry stwierdzié, czy zajecia beda odpowiadaty
standardom e-nauczania obowiazujacym w ramach IBIZA i czy zostana zrealizowane cele
edukacyjne. Ocena jest formutowana na podstawie sylabusa i opisu zaje¢ przedstawianych
przez autorow w dokumentach zgtoszeniowych.

Druga ocena Komisji jest podejmowana na podstawie wnikliwej analizy edycji pilota-
zowej. Analizie podlega sam kurs oraz sposob jego prowadzenia (Komisja ma dostgp do
wszystkich materiatow zawartych w kursie, dyskusji, ktore si¢ odbywaty w ramach zajec,
do wszystkich zadan wilacznie z komentarzami prowadzacych, a takze do zapisow Syste-
mowych pozwalajacych okresli¢ zaangazowanie studentéw i nauczycieli). Aprobatg Komi-
sji, czyli wpisanie zaje¢ na liste statg IBIZA, otrzymuja tylko kursy, ktore spetnig kryteria
dotyczace: zakresu tresci, procesu dydaktycznego i organizacji zajec.

Zakres tresci musi odpowiadaé sylabusowi, ktory byt podstawa uruchomienia pilotazu.
Ocenie podlega takze ilo$¢ przekazywanych tresci, bo niezmiernie wazne jest, by kurs nie
zawieral wigcej materiatu niz mozna skutecznie nauczy¢ w ciggu trzydziestogodzinnego
kursu (w poréwnaniu z wyktadem tradycyjnym). Dodatkowym atutem jest, gdy w czasie
zaje¢ oprocz przekazywania wiedzy uczy si¢ konkretnych umiejetnosci przydatnych
w réznych dziedzinach (pisanie streszczen i sprawozdan, zdalna praca grupowa, czytanie
ustaw, raportow, analiza danych, postugiwanie si¢ pakietami obliczeniowymi i aplikacjami
komputerowymi, wyszukiwanie informacji, zbieranie danych, itp.).

Proces dydaktyczny oferowanych kurséw musi by¢ dostosowany do nauczania zdalne-
go z wykorzystaniem Internetu. Nie wystarczy samo umieszczenie w sieci tekstow, zaleca
sic wykorzystanie roéznorodnych materiatow (ilustracji, nagran dzwickowych, krotkich
sekwencji filmowych, animacji, odno$nikow do materiatow zewnetrznych) oraz rdéznych
form komunikacji. Jedng z wazniejszych przestanek do wpisania zaje¢ na liste stalg jest
wykorzystywanie technologii (symulacje zjawisk i procesow, interakcyjne pokazy, kon-
strukcje modeli) oraz elementdéw oceniania, zardéwno ksztaltujacego (np. automatycznie
sprawdzane quizy) jak i sumujgcego umieszczane w catym kursie.
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Kryteria organizacyjne polegaja na okresleniu aktywnos$ci nauczyciela na platformie,
dotrzymywaniu terminéw wynikajacych z planu zaj¢¢, szybko$ci oceniania zadan otwar-
tych i reakcji na pojawiajace si¢ problemy. W zasadzie przyjmuje si¢, ze reakcja nauczycie-
la powinna nastgpowac w ciagu 48 godzin, ale prowadzacy moze wprowadzi¢ wiasne usta-
lenia — wtedy Komisja bada, czy odpowiedzi byty udzielane w ustalonych terminach.

Zajecia, ktore otrzymaja wysokie noty w kazdym z kryteriow, stajg si¢ czeScia pro-
gramu IBIZA i sg oferowane w kolejnych latach. Beda jednak podlega¢ weryfikacji i oce-
nie po kazdej edycji. Podstawowe cele tej ewaluacji to utrzymanie wysokiej jakosci kursow
oraz zachecenie prowadzacych do udoskonalania zaje¢, wprowadzania nowych metod na-
uczania i oceniania, podejmowania prob realizacji zasad wynikajacych ze wspodtczesnych
teorii nauczania. Ten cel jest osiagany za pomoca bodzcow finansowych. Komisja ma moz-
liwo$¢ zwigkszenia stawki za kurs dla tych nauczycieli akademickich, ktérzy wzbogacaja
swoje zajecia. Zgodnie ze znanymi prowadzacym kryteriami szczeg6lng uwage zwraca si¢
migdzy innymi na: wprowadzanie i utrzymywanie forow dydaktycznych z istotnym udzia-
fem prowadzacych lub ocenianych prze nich, organizacje¢ pracy grupowej studentow, zycz-
liwy i intensywny kontakt ze studentami, oryginalne metody oceniania (zadania grupowe,
metody projektu, portfolia...).

Komisja moze takze przyznawac dodatkowe premie finansowe za szczegdlne dziatania
podejmowane przez autoréw i prowadzacych kurs w celu podniesienia efektywnosci na-
uczania. W tym zakresie premiowana jest oryginalno$¢ procesu dydaktycznego oraz po-
dejmowanie prob nauczania w duchu konstruktywizmu, czyli migdzy innymi, wprowadze-
nie nauczania problemowego i metod konstruowania wiedzy przez studenta.

7. PODSUMOWANIE

W ciaggu czterech lat istnienia projekt IBIZA wpisat si¢ na state w strukture dydaktycz-
ng Uniwersytetu Warszawskiego. Od tego czasu przyjeto do realizacji 87 roznych projek-
tow zaje¢, odbylo sie 187 kurséw, w ktorych udziat wzigto udziat blisko 10 000 studentéw
ze wszystkich jednostek dydaktycznych UW.

Najwazniejsze znaczenie ma zainteresowanie studentdw zajeciami zdalnymi — wszystkie
miejsca zapetniajg si¢ w kilka godzin po otwarciu rejestracji (w semestrze zimowym
2008/2009 zajeto wszystkie z 2150 miejsc). Dla przewazajacej liczby uczestnikéw sg to
pierwsze doswiadczenia z e-nauczaniem akademickim (z wyjatkiem obowigzkowych na
UW szkolen BHP, bibliotecznego i z prawa autorskiego realizowanych w trybie zdalnym w
formie ,,samouczkow”). Niewatpliwie przyciaga ich forma, ktora poprzez hasto ,,uczysz si¢
w dowolnym miejscu w dowolnym czasie” obiecuje 1zejsza prace (cho¢ wcale tak nie jest —
wickszo$¢ uczestnikow e-kursow uwaza, ze zajgcia te sa cigzsze niz stacjonarne). IBIZA
cieszy si¢ uznaniem w $rodowisku studenckim. Swiadczy o tym érednia ocena kursow
wynikajaca z 1267 odpowiedzi na ankiety ewaluacyjne, ktora wynosi 4,2 na skali pigcio-
stopniowej, gdzie 5 = bardzo dobrze (dane dotycza semestru zimowego 2008/2009). Bar-
dzo ceniony jest tez kontakt z prowadzacymi (paradoksalnie, mimo braku zaj¢¢ stacjonar-
nych, zdecydowanie intensywniejszy niz zazwyczaj) oraz przejrzysto$¢ zasad organizacyj-
nych — na skali dziesieciostopniowej te aspekty zaje¢ IBIZA sg oceniane odpowiednio na
8,1 1 8,5. Bardzo istotna jest tez odpowiedz na pytanie, czy student chcialby w przysztosci
zapisac si¢ na kolejny kurs — 50% odpowiedzi to ,,zdecydowanie tak™, a 32% — ,,tak”.

Wysoka jako$¢ zaje¢ oferowanych w ramach IBIZA jest utrzymywana dzigki komplet-
nos$ci programu: zaj¢cia internetowe sa przygotowywane wedtug jednolitych zasad spraw-
dzonego modelu dydaktycznego przez dobrze przygotowana kadre we wspotpracy z eks
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pertami w zakresie metodyki i technologii e-nauczania. Kursy podlegaja cigglej ewaluacji,
sa wzbogacane i udoskonalane. Znaczenie ma tez charakter osrodka (COME) sprawujacego
pieczg organizacyjna, opieke techniczng i metodyczng nad zajeciami IBIZA. Osrodek ten
prowadzi badania edukacji zdalnej (wykorzystujac takze doswiadczenia z programu IBIZA)
w szerokim zakresie: od projektowania kursow, przez metody nauczania po prowadzenie
zaje¢ internetowych. Moze zatem bardzo szybko wprowadza¢ najnowsze wyniki badan
naukowych do zaje¢ w ramach IBIZA, moze je weryfikowaé i udoskonalac.
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IBIZA — GENERAL E-COURSES AT THE UNIVERSITY OF WARSAW

Summary

IBIZA — the Interdisciplinary Base of Internet Academic Classes is an offer for students UW. It
contains courses introducing different scientific disciplines which are prepared for students from different
faculties to accomplish the so called “additional discipline”. These courses are offered in the form of
e-learning and thanks to this are easily accessible for all students regardless of the mother-faculty.
The article describes all components of the project IBIZA from the preparation of the stuff, through
gaining of courses and organization of the project for the didactic model whose rules appoint the form
of offered courses.



